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§1

Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okresla warunki, na jakich przeprowadzana jest loteria promocyjna pod nazwg
JWIOSENNA LOTERIA” (,,Loteria”).

§2

Organizatorem Loterii jest CITY spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia - spdtka komandytowa z siedzibg

w Krakowie przy ul. Jugowickiej 6A, 30-443 Krakdw wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, X1 Wydziat Gospodarczy
Krajowego rejestru Sgdowego za numerem KRS: 0000550144, NIP: 679-257-29-03, REGON: 357041360
(,Organizator”).

§3

Loteria prowadzona jest na catym obszarze Rzeczpospolitej Polskiej.

§4
Loteria jest podzielona na dwie czesci:

a. Czesc |, ktérej zasady okresla szczegdtowo & 10 - 11 Regulaminu. Czesc | jest realizowana
w Centrum Handlowym Galeria Libero ul. Kosciuszki 229, 40-600 Katowice (,,Centrum”),

b. Czesc I, w ktorej zasady okresla szczegdtowo § 12 Regulaminu. Czes¢ |l jest realizowana na catym
obszarze Rzeczpospolitej Polskiej.

§5

1. Loteria stanowi loterie promocyjna w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity Dz. U. 2018, poz. 165 ze zmianami). Loteria jest urzadzana na
podstawie zezwolenia wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Krakowie. Celem Loterii jest
promocja Centrum, mapy zdrapki z asortymentu firmy SCRATCH MAP, wzrost sprzedazy mapy zdrapki oraz
towardw i ustug dostepnych w sklepach i punktach ustugowych bioracych udziat w Loterii na terenie Centrum.

2. Potencjalni uczestnicy beda zapoznawani z zasadami Loterii poprzez materiaty informacyjne
dostepne na terenie Centrum oraz na stronie https://liberokatowice.pl, z tym, iz wytaczng podstawa urzgdzenia
i prowadzenia Loterii jest niniejszy Regulamin.

3. W Loterii nie moga bra¢ udziatu podmioty gospodarcze - tj. osoby prawne, osoby fizyczne
prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg oraz spotki osobowe. Ponadto, w czesci | w Loterii nie mogg uczestniczydé
witasciciele i pracownicy: punktéw handlowo - ustugowych znajdujgcych sie na terenie Centrum (wtaczajac
supermarket - Biedronka) oraz pracownicy agencji ochrony $wiadczacy ustugi na terenie Centrum, pracownicy
firmy sprzatajacej, ktérzy swiadczg ustugi na Centrum, hostessy zatrudnione przy obstudze Loterii, cztonkowie
Komisji Loterii oraz cztonkowie rodzin wszystkich wyzej wymienionych osdb (rodzice, matzonkowie i dzieci oraz
rodzenstwo). Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest zardwno osoba zatrudniona na podstawie umowy
o prace jak i osoba wspodtpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawnej.



§6

1. Organizator nie ma obowigzku, ale moze badac¢ uprawnienia uczestnika do udziatu w Loterii
oraz moze wstrzymac wyptate (wydanie) nagrody na okres nieprzekraczajgcy 30 (trzydziestu) dni, jesli zachodzg
watpliwosci co do uprawnien uczestnika do rozporzadzania dowodem zakupu lub kartg uczestnictwa w Loterii,
o ktérej mowa w § 10 pkt 4 Regulaminu (,,Karta”). W przypadku nieuzasadnionego wstrzymania wydania wygranej,
Organizator jest obowigzany zaptaci¢ odsetki ustawowe za okres wstrzymania wydania wygranej. W przypadku, gdy
okaze sie, ze Uczestnik nie ma uprawnien do rozporzgdzania dowodem zakupu lub Kartg, woéwczas traci prawo do
nagrody.

2. Dane osobowe Uczestnikéw Loterii sg przetwarzane w celach zwigzanych z przeprowadzeniem
Loterii, wydaniem nagrod przez czas trwania Loterii oraz dodatkowo 6 miesiecy jako czas niezbedny do
obstugi roszczen. Dane laureatéw sg przetwarzane przez okres 5 lat liczony od roku zakoriczenia Loterii w celu
udokumentowania jej wynikdéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie. Dane osobowe nie
sg profilowane. Uczestnicy Loterii maja prawo dostepu do treéci swoich danych osobowych, ich sprostowania/
uzupetnienia/usuniecia/przenoszenia, jak tez prawo do ograniczenia badz wyrazenia sprzeciwu w kwestii
przetwarzania. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne dla prawidtowego przeprowadzenia
Loterii, wydania nagrody i ewentualnego ztozenia reklamacji. Uczestnik Loterii ma prawo wniesienia skargi w zakresie
ochrony danych osobowych do organu nadzorczego. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw w:

a. czesci | Loterii jest Organizator - CITY spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia - spoétka
komandytowa z siedzibg w Krakowie przy ul. Jugowickiej 6A, 30-443 Krakow. Informacje o danych kontaktowych
do Inspektora ochrony danych osobowych sg publikowane na stronie https://city.com.pl/kontakt.html,

b. czesci |l Loterii jest SCRATCH MAP WOJCIECH KOCZOROWSKI, ul. Stroma 5/1, 87-100 Torun.
Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowadé poprzez email:
iod@playprint.pl lub pisemnie na adres Administratora danych.

§7

Catkowita wartos¢ puli nagrod przeznaczonych przez Organizatora na nagrody w Loterii wynosi 164.200,00 zt
brutto. Rodzaj, ilo$¢ oraz wartos¢ poszczegdlnych nagrod zostaty okreslone w § 9 Regulaminu.

§8

Loteria rozpoczyna sie dnia 8 marca 2019 r. i konczy w dniu 17 czerwca 2019 r. Okres ten obejmuje réwniez
postepowanie reklamacyjne.

§9

W Loterii przewidziano nastepujgce nagrody:
a. Nagrody Natychmiastowe o tgcznej wartosci 162.000,00 zt brutto:
- karta podarunkowa o wartosci 50,00 zt brutto - 1.340 nagrdéd o tacznej wartosci 67.000,00 zt brutto,
- karta podarunkowa o wartosci 100,00 zt brutto - 500 nagrdd o tacznej wartosci 50.000,00 zt brutto,
- karta podarunkowa o wartosci 200,00 zt brutto - 155 nagréd o tgcznej wartosci 31.000,00 zt brutto,
- karta podarunkowa o wartosci 2.000,00 zt brutto - 7 nagréd o tgcznej wartosci 14.000,00 zt brutto,
b. Nagroda Dodatkowa: voucher turystyczny o wartosci 2.200,00 zt brutto:

UCZESTNICY CZESCI | LOTERII | JEJ PRZEBIEG

§10

1. Loterig objete sg zakupy wszystkich towaréw (z wytaczeniem: lekdw, napojéw alkoholowych,
wyroboéw tytoniowych, e-papieroséw, kart podarunkowych, bondéw i talonédw podarunkowych, kart do telefonu typu
pre-paid, ustug i sprzedazy zaktaddw na gry liczbowe, losdw loterii pienieznych, produktdéw i ustug w zaktadach
bukmacherskich) i ustug dostepnych we wszystkich punktach handlowych i ustugowych na terenie Centrum.
Transakcje dokonane w supermarkecie Biedronka, kantorze, sptaty raty kredytu regulowanych w punktach
Swiadczacych tego typu ustugi oraz transakcje zaptaty za jakiekolwiek rachunki za ustugi komunalne, media, telefon,
gaz, itp. dokonane w dowolnym punkcie na terenie Centrum réowniez nie uprawniajg do udziatu w Loterii. Zakup
musi by¢ udokumentowany na dowodzie zakupu okreslonym w pkt 2 niniejszego paragrafu. W przypadku dowoddow
zakupow, na ktorych widniejg zakupy towardéw wytaczonych z Loterii, podstawa do wydania Kart bedzie kwota
dowodu zakupu, pomniejszona o wartos¢ towardw wytaczonych z Loterii.



2. Dowodem zakupu uprawniajgcym do przystapienia do czesci | Loterii jest paragon fiskalny, faktura
wystawiona wytgcznie na osoby fizyczne nie prowadzace dziatalnosci gospodarczej, recznie wypetniony dokument
potwierdzajacy dokonanie zakupu (wystawiany w stoiskach handlowych stojacych w pasazach handlowych Centrum)
oraz umowy zawarte z biurami turystycznymi, ktére sg najemcami Centrum. Nie beda uznawane za dowody zakupu
uprawniajgce do przystgpienia do Loterii faktury wystawione na osobe prawna lub na osobe fizyczng prowadzaca
dziatalno$é gospodarcza, ani dokumenty niestwierdzajgce ostatecznego nabycia towaru lub ustugi (takie jak np.
umowy przedwstepne, noty zaliczkowe, faktury pro-forma, lub wystawione w punkcie innym niz dziatajacy na
terenie danego Centrum wskazany w pkt 1 niniejszego paragrafu). W przypadku umowy zawartej z biurem podrézy
znajdujgcy sie na terenie Centrum, podstawg do wydania Kart bedzie wytacznie kwota faktycznie optacona przez
Laureata.

3. Sprzedaz towardw i ustug uprawniajacych do udziatu w czesci | Loterii prowadzona bedzie od godz.
12:00 dnia 11 marca 2019 roku do dnia 31 marca 2019 roku w godzinach otwarcia Centrum, a w punktach sprzedazy
otwartych pdzniej lub wczesniej niz godziny otwarcia Centrum, przez caty czas otwarcia tych punktdw.

W dniach: 17, 24 marca 2019 roku handel na terenie Centrum jest ograniczony (wieksza czes¢ punktéw sprzedazy jest
nieczynna). Zakupy dokonane w punktach sprzedazy otwartych w tym dniu sg brane pod uwage w Loterii.

4. Wydawanie Kart prowadzone bedzie od godz. 12:00 dnia 11 marca 2019 roku do dnia 31 marca 2019
roku (z wytaczeniem dni: 17, 24 marca 2019 roku) od poniedziatku do soboty w godzinach od 09:00 do 21:00 oraz
w niedziele w godzinach od 10:00 do 20:00.

5. Uczestnikiem, na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie, moze by¢ kazda osoba fizyczna,
ktéra ukonczyta 18 lat, posiadajgca petng zdolnosé¢ do czynnosci prawnych, bedgca konsumentem w rozumieniu art.
22" kodeksu cywilnego, zamieszkata na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, ktdra spetni tgcznie ponizsze warunki:

a. w terminie okreslonym w pkt 3 niniejszego paragrafu dokona w dowolnym punkcie handlowym lub
ustugowym objetym Loterig znajdujgcym sie na terenie Centrum transakcji zakupu towarow/ustug objetych Loterig
za kwote nie mniejszg niz 50,00 zt (stownie: piec¢dziesigt ztotych) brutto udokumentowanego na jednym dowodzie
zakupu (,Zakup promocyjny”), oraz

b. w terminie okreslonym w pkt 4 niniejszego paragrafu zgtosi sie do hostessy znajdujacej sie na terenie
Centrum lub do Punktu Obstugi Loterii (wskazanego w pkt 8 niniejszego paragrafu) w celu odbioru od hostessy
Karty, oraz

C. w terminie okreslonym w § 11 pkt 4 Regulaminu dokona sprawdzenia Karty na zasadach okreslonych
w § 11 pkt 9 Regulaminu. Dowdd Zakupu promocyjnego i Karta stanowig dowdd udziatu w grze w rozumieniu ustawy
o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 r. (tekst jednolity Dz. U. 2018, poz. 165 ze zmianami).

6. Jedna Karta przyznawana jest za dokonanie w Centrum Zakupu promocyjnego udokumentowanego
na jednym dowodzie zakupu za tgczng kwote nie mniejsza niz petne 50,00 zt brutto. Kwoty z réznych dowodoéw
zakupu nie tgcza sie. W przypadku, gdy Uczestnik dokonat jednorazowego Zakupu promocyjnego za wielokrotnosc¢
kwoty 50,00 zt brutto, wowczas przystuguje mu prawo do otrzymania odpowiedniej liczby Kart, wedtug zasady, ze
za kazde petne 50,00 zt brutto wydane na Zakup promocyjny przystuguje mu prawo do jednej Karty, z zastrzezeniem
pkt 7 niniejszego paragrafu.

7. Uczestnik moze otrzymac na jeden dowdd Zakupu promocyjnego maksymalnie 5 Kart, niezaleznie
od faktu, iz kwota widniejgca na dowodzie zakupu przekracza 250,00 zt brutto (np. 6.455,00 zt brutto).

8. Karty wykonane sg w formie papierowej i zawierajg unikalny kod kreskowy. Karty sg wydawane
u hostess znajdujacych sie na terenie Centrum oraz w Punkcie Obstugi Loterii. Punkty Obstugi Loterii zawiera¢ beda
widoczne informacje na temat Loterii. Na terenie Centrum znajduje sie osiem oznaczonych kioskow multimedialnych
(,,Kiosk”, a kilka z nich ,Kioski”). Organizator zastrzega sobie prawa do zwiekszenia liczby Kioskéw w trakcie trwania
Loterii. W razie utraty lub zniszczenia Karty Uczestnikowi nie przystuguja zadne roszczenia wobec Organizatora.

9. Hostessa wydaje Karty za okazaniem dowodu Zakupu promocyjnego. Hostessa oznacza dowody
Zakupu promocyjnego, na podstawie ktérych wydano Karty. Oznaczony dowdd Zakupu promocyjnego wyklucza
ponowne otrzymanie Karty na jego podstawie.

§N

Sposdb przyznania Nagrdéd Natychmiastowych

1. W dniu 8 marca 2019 roku w biurze Organizatora w Warszawie przy ul. Zurawiej 22/209, 00-515
Warszawa odbedzie sie przyporzadkowanie nagréod, ktére zostang wprowadzone do bazy danych komputera, do
ktérego podtgczone sa Kioski w celu wytonienia laureatéw Nagrod Natychmiastowych w Loterii. Organizator dokona
losowania tacznie 2.002 Nagrod Natychmiastowych dla konkretnego dnia i godziny, w ktérej (lub po jej uptywie)
padnie wygrana (zgodnie z trescig pkt 10 niniejszego paragrafu), w ten sposdb, ze:

a) na dzien 11 marca 2019 roku zostang wylosowane godziny w formacie: godzina.minuta.sekunda



(przyktadowo: 10.58.32) (,,Godzina”) z zakresu godzinowego od 12:00 do 20:45,

b) na kazdy dzien (17 dni) od poniedziatku do soboty w terminie od dnia 12 marca 2019 roku do
30 marca 2019 roku zostang wylosowane Godziny z zakresu godzinowego od 09:00 do 20:45,

c) na niedziele przypadajgca na dzien: 31 marca 2019 roku zostang wylosowane Godziny z zakresu
godzinowego od 10:00 do 19:45.

Liczba i rodzaje nagrod losowanych na poszczegdlne dni jest nastepujgca:



2. Losowanie Godzin odbedzie sie recznie i przeprowadzone zostanie przez cztonkéw Komisji Nadzoru
Loterii, o ktérej mowa w § 13 pkt 2 Regulaminu (,,Komisja”). Godziny bedg losowane z puli karteczek zawierajgcych
oznaczenie godzin, natomiast minuty i sekundy bedg losowane z puli zawierajgcej karteczki z oznaczeniem minut
oraz sekund. Lista wynikdw losowania zawierac¢ bedzie wskazanie daty, rodzaju nagrody oraz wylosowane Godziny,
w ktérych padng wygrane. tacznie zostanie wylosowanych 2.002 Nagrdéd Natychmiastowych. Lista wynikdw
losowania jest dokumentem dostepnym wytgcznie dla cztonkdw Komisji i jest dokumentem niedostepnym dla osdb
postronnych.

3. Wszystkie wylosowane Godziny wraz z rodzajem Nagrody Natychmiastowych, z uwzglednieniem
podziatu na dni zostang wprowadzone do komputera obstugujacego Kioski w Centrum nie pdzniej niz do godz. 12:00
dnia 11 marca 2019 roku. Komputer, do ktdérego podtgczone sg Kioski oraz Kiosk nie jest automatem, urzagdzeniem do
gier, urzadzeniem losujacym w rozumieniu art. 23 ust 1 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst
jednolity Dz. U. 2018, poz. 165 ze zmianami).

4. Sprawdzanie Kart otrzymanych przez Uczestnikdw w Centrum odbywacd sie bedg na zasadach
okreslonych w pkt 9 niniejszego paragrafu w kazdym Kiosku od godz. 12:00 dnia 11 marca 2019 roku do dnia 31 marca
2019 roku (z wytaczeniem dni: 17, 24 marca 2019 roku) od poniedziatku do soboty w godzinach od 09:00 do 21:00
oraz w niedziele w godzinach od 10:00 do 20:00.

5. Karte mozna sprawdzi¢ w Loterii w terminie wskazanym w pkt 4 niniejszego paragrafu - jedna
Karta uprawnia do jednorazowego jej sprawdzenia w kazdym Kiosku, z zastrzezeniem warunku wskazanego w pkt 7
niniejszego paragrafu.

6. Karta sprawdzona w kazdym Kiosku staje sie nieaktywna. W przypadku gdy Uczestnik bedzie
probowat sprawdzié¢ Karte w Kiosku, w ktorym Karta ta zostata juz wykorzystana, woéwczas Karta ta bedzie
nieaktywna.

7. Uczestnik moze wygra¢ wytacznie jedng Nagrode Natychmiastowa na podstawie jednej Karty.
W przypadku, gdy w jednym z Kioskow Uczestnik wygra nagrode, wowczas Karta staje sie nieaktywna.

8. Uczestnik moze wygra¢ wiecej niz jedng Nagrode Natychmiastowa, z zastrzezeniem, iz kazda
z nagrod dotyczy innej Karty.

9. Sprawdzenie Karty odbywa sie w nastepujgcy sposob:

a. zadaniem Uczestnika jest przytozy¢ Karte do czytnika wybranego Kiosku w taki sposdb, aby pole
skanujace pokryto sie z kodem kreskowym na Karcie;

b. nastepnie po zeskanowaniu kodu kreskowego Uczestnik dotyka ekranu (we wskazanym na monitorze
polu). W przypadku wygrania nagrody ekran wyswietli informacje o fakcie wygrania nagrody wraz z podaniem
jej rodzaju. Uczestnik wygrywa taka nagrode, jaka zostaje wskazana na ekranie Kiosku. W przypadku niewygrania
nagrody ekran wyswietla informacje ,,Sprobuj ponownie”.

10. Nagroda Natychmiastowa przyznana zostanie Uczestnikowi, ktory jako pierwszy dokona
zeskanowania kodu kreskowego z Karty o wylosowanej Godzinie lub jako pierwszy zeskanuje kod kreskowy po
uptywie tej Godziny (w przypadku, gdy zaden z Uczestnikéw nie zeskanuje kodu z Karty o wylosowanej Godzinie).

. W danym dniu Nagrody Natychmiastowe beda przyznawane wedtug kolejnosci Godzin, do ktdérych
przynalezg dane nagrody. W przypadku, gdy: o wprowadzonej do komputera Godzinie (lub po jej uptywie, ale
przed uptywem nastepnej w kolejnosci Godziny) oraz o Godzinie nastepnej w kolejnosci, zaden z Uczestnikdw nie
zeskanuje kodu kreskowego z Karty w Kiosku, to Uczestnik, ktéry zeskanuje kod kreskowy z Karty jako pierwszy
po uptywie tych Godzin otrzymuje nagrode przypisang do Godziny wczesniejszej. Przyktadowo: Jesli Kiosk ma
wprowadzong nagrode wraz z Godzing 10:00:00 oraz nagrode wraz z Godzing 10:15:30, to Uczestnik, ktéry jako
pierwszy zeskanuje kod kreskowy z Karty po uptywie ww. Godzin otrzymuje prawo do nagrody pierwszej, ktéra
jest przypisana do Godziny wczesniejszej, tj. nagrode z Godziny 10:00:00. Na nastepny w kolejnosci zeskanowany
kod kreskowy z Karty, ten sam lub inny Uczestnik otrzymuje prawo do nagrody, ktdra jest przypisana do Godziny
pozniejszej tj. nagrody z Godziny 10:15:30.

12. W przypadku, gdy w danym dniu nie zostana rozdysponowane wszystkie nagrody, wéwczas
wylosowane Godziny dotyczgce nierozdysponowanych nagréd przechodzg wedtug kolejnosci Godzin na kolejny
dzien lub odpowiednio na kolejne dni i stajg sie pierwszymi w kolejnosci Godzinami, na ktére beda przyznawane
nagrody w nastepnym dniu - przed Godzinami, ktére zostaty wprowadzone do bazy danych Kioskdow na dany
dzien. Przyktadowo: jezeli w dniu 13 marca 2019 r. nie zostaty rozdysponowane 2 (dwie) nagrody: nagroda z
godziny 15:58:00 i nagroda z godziny 16:34:00, to. Uczestnik, ktdry jako pierwszy zeskanuje Kod w dniu 14 marca
2019 r. otrzymuje prawo do pierwszej nierozdysponowanej nagrody z dnia poprzedniego, tj. nagrody z godziny
15:58:00; a Uczestnik, ktory jako nastepny w kolejnosci zeskanuje Kod w dniu 14 marca 2019 r. otrzymuje prawo do
nagrody z dnia 13 marca 2019 r. z godz. 16:34:00. W wypadku, gdyby na jakis dzien w Loterii przechodzity Godziny
z wiecej niz jednego dnia, wéwczas o kolejnosci przyznawania nagrod decyduje data - w pierwszej kolejnosci beda
przyznawane nagrody dotyczace daty najwczesniejszej (wedtug kolejnosci Godzin okreslonej powyzej), a nastepnie



odpowiednio kolejne Godziny dotyczace daty/dat pdzniejszych. Nagrody, ktére nie zostang rozdysponowane do
dnia 31 marca 2019 roku do godz. 20:00 zgodnie z zasadami opisanymi w pkt 4-12 niniejszego paragrafu pozostaja
wtasnoscig Organizatora.

13. W przypadku wygrania Nagrody Natychmiastowej w Loterii, Kiosk drukuje kupon upowazniajgcy do
odbioru tej nagrody (,,Kupon”), ktéry przekazywany jest wygrywajacemu Uczestnikowi. Kupon zawiera informacje:
o rodzaju wygranej nagrody, o koniecznosci zachowania Kuponu w celu odbioru nagrody oraz kod kreskowy. Kiosk
drukuje Kupon bezposrednio po wykonaniu przez Uczestnika czynnosci okreslonych w pkt 9 niniejszego paragrafu.

14. Nagrody beda do odbioru w Centrum w Punkcie Obstugi Loterii od godz.12:00 dnia 11 marca 2019
roku do dnia 31 marca 2019 roku (z wytgczeniem dni: 17, 24 marca 2019 roku) w godzinach wskazanych w pkt 4
niniejszego paragrafu.

15. Nagrody nalezy odebrac¢ osobiscie. Nagrody wydawane beda za okazaniem: oryginatu dowodu
Zakupu promocyjnego, na podstawie ktérego wydano Karte/Karty, zwycieskiej Karty oraz za zwrotem oryginatu
Kuponu upowazniajgcego do odbioru nagrody. Hostessa ma prawo zazgdac¢ od Uczestnika okazania dowodu
tozsamosci. Kod kreskowy Kuponu musi by¢ zgodny z kodem kreskowym Karty. Uczestnicy odbierajg nagrody na
wiasny koszt. Hostessa oznacza Karte na podstawie, ktorej wydano Nagrode Natychmiastowa. Oznaczona Karta nie
uprawnia do ponownego odbioru nagrody.

UCZESTNICY CZESCI Il LOTERII | JEJ PRZEBIEG

§12
Sposdb przyznania Nagrody Dodatkowej

1. Aby wzigc¢ udziat w Il czesci Loterii nalezy w terminie od dnia 11 marca 2019 roku do 31 marca 2019 roku
spetnic¢ tacznie nastepujgce warunki:

i dokonad zakupu dowolnego produktu/produktéw w sklepie internetowym www.mapsy.me (,,Zakup
loteryjny”),

T dokonad prawidtowego zgtoszenia udziatu w Loterii w sposoéb okreslony w pkt 2 niniejszego
paragrafu (,,Zgtoszenie”).

2. Prawidtowe Zgtoszenie polega na wyrazeniu checi udziatu w Loterii poprzez klikniecie stosownego pola
(checkbox) podczas dokonywania Zakupu loteryjnego na stronie www.mapsy.me.

3. Uczestnik ma prawo dokonad odpowiednia liczbe Zgtoszen wedtug zasady, ze jednorazowy Zakup
loteryjny uprawnia do dokonania jednego Zgtoszenia.

4. W dniu 3 kwietnia 2019 roku odbedzie sie losowanie jednej Nagrody Dodatkowej. Losowanie
odbedzie sie sposrod wszystkich Zgtoszen dokonanych zgodnie z trybem pkt 2 niniejszego paragrafu. Podczas
losowania losowane sg trzy Zgtoszenia: jedno zwycieskie Zgtoszenie oraz dwa Zgtoszenia rezerwowe. Zgtoszenia
sg umieszczane na liscie wynikdw losowania. W pierwszej kolejnosci Komisja wylosuje Zgtoszenie zwycieskie,
nastepnie Zgtoszenia rezerwowe. Losowanie zostanie dokonane recznie w nastepujacy sposodb: do kazdego
Zgtoszenia dopuszczonego do losowania jest przypisana liczba porzadkowa. Liczby porzadkowe sg umieszczane na
elektronicznej liscie uprawnionych do danego losowania Zgtoszen. Organizator przygotowuje odpowiednig liczbe
loséw - losy zawieraja liczby porzadkowe przypisane do danego Zgtoszenia uprawnionego do losowania. Losowanie
nagréd odbywa sie poprzez reczne wylosowanie losow.

5. Organizator, w ciggu maksymalnie 10 dni kalendarzowych od dnia losowania, dokona weryfikacji
zgodnosci wylosowanych Zwycieskich Zgtoszen oraz wylosowanych Zgtoszen rezerwowych ze stanem faktycznie
dokonanych przez wylosowane osoby Zakupow loteryjnych, jak rowniez zgodnosci wylosowanych Zgtoszen
z postanowieniami Regulaminu. Weryfikacja wylosowanej osoby nastgpi poprzez weryfikacje danych w systemie
przyjmujgcym Zgtoszenia w Loterii i danych sprzedazy. W przypadku, gdy weryfikowana osoba dokonata zwrotu
Zakupu loteryjnego badz nie spetnita pozostatych warunkéw Regulaminu, wdéwczas traci prawo do nagrody, ktére
przechodzi na kolejng wylosowana osobe.

6. O wygranej zwyciezca zostanie powiadomiony za pomocga informacji wystanej na adres e-mail podany
w zwycieskim Zgtoszeniu lub telefonicznie najpdzniej do dnia 30 kwietnia 2019 roku.

7. Nagroda zostanie wystana poczta lub kurierem na adres zwyciezcy nie pdzniej niz do dnia 15 maja 2019
roku.



SPOSOB NADZORU NAD LOTERIA

§13

1. Organizator zapewnia Uczestnikom Loterii mozliwos$¢ zapoznania sie z trescig Regulaminu.
Regulamin jest dostepny do wgladu w Punkcie Obstugi Loterii od godz. 12:00 dnia 11 marca 2019 roku do dnia 31
marca 2019 roku (z wytaczeniem dni: 17, 24 marca 2019) w godzinach jego otwarcia oraz w siedzibie Organizatora
w Krakowie przy ulicy Jugowickiej 6a, 30-443 Krakéw w terminie od dnia 8 marca 2019 roku do dnia 17 czerwca 2019
roku (w dni robocze od poniedziatku do piatku w godz. 9:00 - 16:00).

2. Organizator powota jedng osobe, ktoérej powierzy funkcje nadzoru nad urzadzaniem Loterii
promocyjnej. Osoba ta zobowigzana jest posiadac¢ swiadectwo zawodowe wydane przez Ministra Finanséow lub
zaswiadczenie o odbyciu szkolenia, o ktérym mowa w art. 24 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(tekst jednolity Dz. U. 2018, poz. 165 ze zmianami). Dodatkowo nad prawidtowoscig przebiegu Loterii czuwa
powotana przez Organizatora Komisja, dziatajagca na podstawie regulaminu Komisji wydanego przez Organizatora.

3. Osoby wykonujgce czynnosci opisane w Regulaminie, a w szczegodlnosci hostessy wydajace Karty
i nagrody, nie sg zobowigzane do posiadania swiadectw zawodowych oraz zaswiadczen o odbyciu szkolenia,
o ktérym mowa w art. 24 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity Dz. U. 2018, poz.
165 ze zmianami).

4. Moc prawng maja postanowienia niniejszego Regulaminu, powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa oraz decyzje uprawnionych organdw. Organizator zastrzega sobie prawo wykluczenia osoby z Loterii oraz
prawo do niewydania nagrody, w przypadku, gdy Komisja po przeprowadzeniu postepowania ustali, iz osoba weszta
w posiadanie dowodu zakupu lub Karty w inny niz przewidziany w Regulaminie sposéb (np. poprzez zbieranie
dowodoéw zakupu pozostawionych przez klientdw na terenie Centrum).

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

§14
1. Uczestnik moze sktadac reklamacje pisemnie w terminie od dnia 8 marca 2019 roku do dnia 22 maja
2019 roku.
2. Reklamacje rozpatruje Komisja. Rozpatrzeniu podlegaja reklamacje zgtoszone w formie pisemnej

(wystane listem poleconym) na adres siedziby Organizatora, tj. CITY spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia -
spotka komandytowa ul. Jugowicka 6A 30-443 Krakow lub za pomoca srodkdw komunikacji elektronicznej (wystane
w wiadomosci e-mail) na adres: reklamacja.loteria@city.com.pl.

3. Komisja rozpatrujac reklamacje stosowac sie bedzie do postanowien Regulaminu. O zachowaniu
terminu do wniesienia reklamacji decyduje data stempla pocztowego. W przypadku reklamacji w formie pisemnej,
powinny by¢ ztozone na adres siedziby Organizatora, tj. CITY spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia - spdtka
komandytowa ul. Jugowicka 6A 30-443 Krakdw. W przypadku zgtoszenia reklamacji za pomoca srodkdw
komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje rowniez adres elektroniczny do komunikacji.

4, Zgodnie z trescig Rozporzadzenia Ministra Finansdw z dnia 1 lipca 2010 r. w sprawie trybu zgtaszania
roszczen uczestnikdw gier hazardowych (Dz. U. 2019 poz. 20) pisemna lub ztozona za pomoca srodkdw komunikacji
elektronicznej reklamacja powinna zawierac: imie i nazwisko, doktadny adres Uczestnika, date i miejsce zdarzenia,
ktéorego dotyczy roszczenie, wskazanie, ze reklamacja dotyczy udziatu w loterii promocyjnej ,WIOSENNA LOTERIA”,
jak rowniez doktadny opis i powdd reklamacji oraz tres$é zadania. W przypadku zgtoszenia reklamacji za pomoca
Srodkéw komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje réwniez adres elektroniczny do komunikacji.

5. Rozpatrywanie reklamacji trwa nie dtuzej niz 14 (czternascie) dni liczonych od dnia jej otrzymania,
jednak nie pdzniej niz do dnia 17 czerwca 2019 roku (wtaczajac w to wystanie zawiadomienia do Uczestnika za
pomoca listu poleconego lub wiadomosci e-mail informujgcej o wyniku reklamacji). Za date rozpatrzenia reklamacji
przyjmuje sie dzien wystania do Uczestnika zawiadomienia informujgcego o wyniku reklamaciji listem poleconym.

6. Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia swoich roszczen w sadzie powszechnym.
7. Roszczenia z tytutu Loterii przedawniaja sie z uptywem 6 (szesciu) miesiecy od dnia, kiedy
roszczenie stato sie wymagalne.

8. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje.



POSTANOWIENIA KONCOWE

§15

1. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg powszechnie
obowigzujace przepisy prawa, w tym ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity Dz. U.
2018, poz. 165 ze zmianami) wraz z przepisami wykonawczymi.

2. W odniesieniu do warunkéw opodatkowania nagrod w Loterii podatkiem dochodowym od oséb
fizycznych, zastosowanie znajduja przepisy Ustawy z dnia 26 lipca 1991 . o podatku dochodowym od oséb
fizycznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 200).

3. Nieodebrane nagrody pozostajg wtasnoscig Organizatora. Wygrywajgcemu Uczestnikowi
nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych witasciwosci nagrod ani do otrzymania ich ekwiwalentu
pienieznego.

4., Wygrywajgcemu Uczestnikowi nie przystuguje prawo cesji prawa do nagrody.

5. Materiaty promocyjne, w tym Karty moga by¢ opatrzone hastem promocyjnym innym niz nazwa
Loterii.

6. Pula Kart jest ograniczona: 35.000 sztuk. Organizator zastrzega sobie prawo dodruku Kart, jesli ich

pula zostanie wykorzysta w trakcie trwania Loterii.

Na postawie art. 47, art. 60 ust. 3 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. Dz. U. 2018 r. poz. 165
z podzn. zm.) zatwierdzam niniejszy regulamin.



